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RESUME

d’activité et au niveau de salaire.

Cette recherche a pour objectif d'étudier les déterminants du support i la représentation syndicale auprés d'une
population de cadres masculins et féminins. Plus spécifiquement, la recherche tente de vérifier si les femmes cadres
désirent joindre un syndicat de cadres et d'y militer pour les mémes raisons gue leurs homologues masculins. Nos
résultats révélent que les facteurs explicatifs différent suivant le sexe. Notre modéle permet d'expliquer 24 % des
variations chez les hommes et 12 % chez les femmes, Cette différence est attribuable en bonne partie au secteur

INTRODUCTION

D'une fagon générale, le taux de syndicalisation des
femmes est inférieur a celui des homnmes (BLS, 1985). En ce
qui a trait au syndicalisme de cadres, celui-ci est
pratiquement absent de la scéne nord-américaine. Ce type
de regroupement est par contre trés présent dans les pays
scandinaves et les Pays-bas. En Suéde et au Danemark, le
taux de syndicalisation des cadres serait supérieur a 70 %
alors que 20 % des managers britanniques sont membres
d'un syndicat (BAMBERS et SNAPE, 1989; POOLE et
MANSEIELD, 1993). Il existe des formes de syndicalisme
de cadres en France, en Allemagne, en Angleterre, en Italie
(DELAMOTTE, 1985; PELLIGRINI, 1989; ROJOT, 1989%).
Bien que certaines recherches ont étudié I'influence du

sexe sur les intentions d’adhésion a la syndicalisation,
rares sont les recherches qui ont eu pour objet de cerner les
déterminants propres a chacun des sexes auprés d’une
population entiérement composée de managers.

DETERMINANTS DU DESIR DE
REPRESENTATION SYNDICALE

La littérature reconnait qu’un grand nombre de
facteurs peuvent influencer les désirs de recourir & Vaction
collective. Ceux-ci peuvent étre ventilés en deux
dimensions: celie de nature « macro » et celle de nature
« micro », Parmi les déterminants reliés & la dimension



« micro », FIORITO et GREER (1986), reformulant le cadre
théorique de KOCHAN (1979), ont dressé, en guise de
grille d’analyse, quatre variables soient a}) les
caractéristiques individuelles, b) les perceptions vis-a-vis
des syndicats, c} les perceptions envers le marché du
travail et, finalernent, d) les mesures reliées au travail.

I. LES VARIABLES INDIVIDUELLES ET
DEMOGRAPHIQUES

Les considérations qui suivent ont pour but
d’étudier succinctement quatre variables individunelles:
Idge, la charge familiale, le niveau de scolarité et la valeur
accordée aux syndicats.

A. L'age

L'effet de I'dge sur les désirs de’ syndicalisdtion n'a
pas encore £¢€ clairement démontré. Les études sur les
différentes catégories d’employés sont contradictoires 4 ce
sujet. 1l existerait, selon certains, une relation négative
entre 'dge et le désir de syndicalisation (FABER et SAKS,
1980; MAXEY et MOHRMAN, 1980; LOWE et KRAHN,
1989). A l'opposé, LAWLER et HUNDLEY (1983} de méme
que POOLE et alli, (1983} ont trouvé une relation positive
entre I"ige et le désir de rapports collectifs de travail.
FIORITO et alli {1986) attribuent ces effets & deux
arguments divergents: d'une part, les travailleurs les plus
dgés pourraient &tre plus aptes 2 apprécier les avantages
de la syndicalisation et, d’autre part, les plus jeunes sont
présumés étre plus militants. En accord avec cette vision
des choses, TREMBLAY et TOULOUSE (1991) ont trouvs,
auprés d’'une population de cadres, une relation non
linéaire entre "dge et le désir de syndicalisation.
L'argument avancé par ces auteurs au sujet de
I"observation voulant que les jeunes et les plus 4gés soient
plus favorables & Vaction collective réside, du moins pour
des managers, dans le concept du stade de carriére. De
fagon plus explicite, les individus entre 35 et 45 ans
seraient moins enclins a se syndiquer puisque c’est
précisément dans cette « tranche » d’dge que la
progression ou "ascension de la carriére connait son
rythme le plus important. COHEN (1992) a, pour sa part,
observé que 'dge avait une influence significative mais
limitée sur I'attitude militante méme aprés avoir contrdlé
I'influence des autres variables du modéle.

LYautre part, en ce qui a trait aux fermmes et a leur
implication de moins grande envergure que celle des
hommes, BOOTH (1986) réitére argument séculaire des
charges familiales. Il se peut donc que, plus une femme est
agée, plus elle est attachée au marché du travail parce
qu’elle a déja eu ses enfants ou n’espére plus en avoir.
Conséquemment, BOOTH (1986) a trouvé une relation
entre l'dge des femmes et leur probabilité de
syndicalisation alors que cette relation était inexistante
chez les hommes. Aucune différence n’a toutefois été
notée par DEERY et De CIERI (1991), CORNFIELD et alii
{1990}, FIORITO et GREER (1986) et BENSON et GRIFFIN
(1988). Etant donné le nombre de recherches qui
supportent 'absence de différence entre les hommes et les
femmes quant & "effet de 1'dge sur les désirs de
syndicalisation et le lien non linéaire noté chez les cadres,
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on peut poser 'hypothése que 1"dge devrait avoir aucun
effet différentiel sur le désir de représentation syndicale.

B. La charge familiale

~ Un argument traditionnel veut que les femmes
soient supposées avoir une moins grande probabilité d'étre
syndiquées en raison de leur présence discontinue,
épisodique, sur le marché du travail, justifiée par leur
charge familiale ou le mariage. Ceci est relié a la thése
voulant gue la femme valorise moins son emploi que
I'homme (plus faible sentiment d’attachement al’emploi)
(FIORITO et alii (1986). Dans la méme veine, CORNFIELD
et alii (1990} ont trouvé que la participation des femmes an
syndicat était influencée négativement par leur nombre
d’enfants & charge, plus que ne 1'était la participation des
hommes. Qui plus est, FANTASIA (1988) soutient que
plusieurs épouses ressentiraient un sentiment de
culpabilité de passer du temps loin de leurs enfants; ceci

~laissaiit creire que la"charge familialeinfluencerait a la

baisse les désirs de syndicalisation chez des femmes
cadres. De plus, GRAY (1989) est parvenu également 2 la
conclusion que les variables reliées a la vie domestique
influencaient le militantisme des infirmiéres. Cependant,
I'étude de BOOTH {1986) de méme que celle de DEERY et
De CIERI (1991} n’ont constaté aucune relation
significative entre la probabilité de syndicalisation des
femmes et leur statut marital et e nombre d’enfants &
charge et leur statut de chef de famille. A I'opposé de
I'étude de FANTASIA (1988) qui ne concernait pas
spécifiquement les cadres, certains pourraient avancer
Fhypothése que comme les femmes cadres gagnent un
salaire supérieur & celui des autres femmes, elles peuvent,
plus que toute autre, déléguer leurs tiches domestiques et
se libérer ainsi de la contrainte du double emploi
(ROWNEY et CAHOON, 1988). Ceci nous améne 3 penser
que, s'il existe des différences dpropos de I'impact de la
charge familiale sur les désirs de syndicalisation des
hommes et des femmes, celles-ci devraient tendre A
s'estomper, & devenir plus ténues chez les cadres. En
d’autres termes, eu égard i ce qui précéde, <'est-d-dire
étant donné que cette différence semble loin d’étre
démontrée, nous ne nous attendons pas & trouver, auprés
des cadres, des écarts importants quant aux variables qui
ont frait a la vie domestique.

C. Le niveau de scolarité

A Vinstar d’autres variables individuelles et
démographiques, le niveau de scolarité a retenu I'attention
comme déterminant des désirs de syndicalisation, mais
P'effet n'a pas encore été démontré de fagon univoque.
Certaines études ont démontré une relation positive
(GERHART et MAXEY, 1978; LOWE et KRAHN, 1989)
alors que d’autres ont constaté une relation négative
(DESHPANDE et FIORITO, 1989; LEIGH, 1986). Des
arguments en faveur d’une ou l'autre des relations ont été
apportés. Premiérement, il se pourrait que le désir de
recourir 4 un regroupement syndical croisse en fonction du
niveau de scolarité, puisque les employés plus scolarisés
peuvent étre plus aptes & apprécier la véritable valeur de
I'action collective (LOWE et KRAHN, 1988).
Deuxiémement, ils s’expriment mieux {en théorie), ceci
leur permettant de se sentir plus aptes 2 influencer 'action
syndicale et, par le fait méme, dobtenir des gains (BOOTH,
1986). En outre, V'inclusion de la scolarité peut étre
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é¢galement sur la base que la formation accroit les
aspirations pour un niveau de revenu plus élevé et que les
frustrations générées peuvent affecter le militantisme
d’'une fagon positive (COHEN, 1992). Ce dernier a trouvé
que le niveau d'éducation exerqait une influence positive
significative sur l'attitude militante des techniciens mais
pas chez les ingénieurs. La recherche de GERHART et
MAXEY (1978) faite auprés d’administrateurs de colléges
de méme que celle de LOWE et KRAHN (1989)
soutiennent une relation positive entre le niveau de
scolarité et le désir de se syndiquer. En revanche, d’autres
arguments existent en faveur de la relation inverse: les
employés plus scolarisés peuvent espérer que les régles
personnelles travailleront plus en leur faveur que les régles
bureaucratiques ou les procédures organisationnelles. Dit
différemment, ils peuvent penser obtenir davantage par le
biais du pouvoir individuel (qui fait référence aux aspects
politiques et informels) que par ie biais du pouvoir
coliectif, car la scolarité est potentiellement une arme de
négociation supplémentaire (BOOTH, 1986). Dans la méme
veine, a4 la lumiére de F'étude de FIORITO et GREER
(1988), la scolarité serait une variable influencant
négativement le militantisme syndical. Les arguments
invoqués sont que les employés plus scolarisés détiennent
non seulement un pouvoir individuel de négociation,
maisaussi un poste pius élevé dans la structure
organisationnelle de sorte qu'i]l est probable gu'ils
ressentent une plus forte identification 4 Ventreprise (et, en
corollaire, un plus fort sentiment d’appartenance). Par
ailleurs, le marché étant ce quil est, il est possible de croire
que plus un individu est scolarisé, plus il aura de chances
de trouver un emploi répondant & ses attentes (une plus
grande scolarité impliquant un plus grand choix)
(FIORITC et alii (1986). Subséquemment, certains
pourraient avancer que les attentes des individus
scolarisés étant comblées plus facilement, le niveau de
scolarité risque d’étre reli¢ négativement aux désirs de
syndicalisation. BARLING et alii (£990) n'ont, quant & eux,
trouvé aucun lien entre le niveau de scolarité et
I'engagement envers le syndicat. Soulignons que MAXEY
et MOHRMAN (1980) avaient obtenu le méme résultat
pour des professionnels superviseurs. En ce qui concerne
les différences entre les hommes et les femmes, BLACK
{1983) a trouvé que, chez les hommes, le fait de posséder
un dipléme universitaire était corrélé significativement
avec le militantisme alors qu’il ne F'était pas chez les
femmes. Selon cet auteur, les hommes ayant un diplome
universitaire seraient plus enclins que les autres a se
comparer a d'autres professions demandant un dipléme
similaire. Dans 'étude de DEERY et De CIERI (1991), le
niveau de scolarité émergeait comme prédicteur
significatif de la probabilité des hommes d'étre syndiqués,
mais pas chez les femmes. BOOTH (1986) a observé le
contraire puisque son article démontre que c’est
précisément chez les femmes que la scolarité influencait la

probabilité d'étre syndiquél. Il ressort, de la littérature
consultée, que la contradiction, en ce qui concerne le
niveau de scolarité en tant que facteur déterminant la
syndicalisation, n’est pas encore résolue.

D. La valeur accordée i la syndicalisation
L’évidence veut que si I'individu milite en faveur

de l'action collective, c’est sans nul doute parce qu'il voit,

dans la partie syndicale future, un acteur qui pourrait
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contribuer habilement a améliorer son sort en
revendiquant des gains (tangibles ou intangibles) qui se
rattachent i ses attentes. En d’autres termes, si I'employé
croit au potentiel du représentant syndical pour plaider sa
cause, cela signifie ipso facto qu’il valorise le syndicat. 1l
se peut que l'on donne de la valeur & la syndicalisation
dans une perspective exclusivement instrumentale {intérét
centré sur ce que le syndicat peut apporter de concret ou
de tangible aux membres). En regard de cet aspect
instrumental, plusieurs études (FABER et SAKS, 1980;
KOCHAN, 1979) ont soutenu que la croyance chez
Iindividu dans I'instrumentalité de 'action collective
(c’est-a-dire la croyance chez Vindividu dans le potentiel
du syndicat d’améliorer concrétement les conditions de
travail) était une variable non négligeable incitant les
employés & avoir recours & 'action collective. Dans la
méme veing, DEERY et De CIERI (1991) et DESHPANDE
et FIORITO (1989) ont montré & travers leurs études que
les cotisants étaient plus enclins que les non-membzes a
croire & la force ou 4 'habileté revendicatrice du syndicat.
Par ailleurs, FIORITO et GREER (1986} ont observé des
différences entre les hommes et les femmes en ce qui a trait
& la perception d'instrumentalité syndicale. Selon leurs
résuitats, les femmes seraient moins portées & voir
négativement 'efficacité des syndicats en ce qui a trait aux
changements des conditions de travail. Qutre cette valeur
instrumentale fonciére du mandat des représentants
syndicaux, il se peut aussi quon leur accorde une valeur
symbolique débordant du réle instrumental et primaire
qu'ils assument. 1l se peut qu'on leur accorde unevaleur
politique. MAXEY et MOHRMAN (1980} soutiennent que
le syndicat peut étre percu comme un réseau d’influence;
or cette influence n'est-elle pas I'enjeu par excellence de
tout enjeu politique? Quoi qu’il en soit, on devrait
s’attendre & trouver une relation positive entre la valeur
accordée & la syndicalisation et le désir de représentation
tant chez les femmes cadres que chez les hommes cadres.

II. LES VARIABLES ORGANISATIONNELLES

Quoique I'étude de TREMBLAY et TOULOUSE
(1991) ait montré que certaines variables, reliées au statut
d’emploi {niveau hiérarchique, conseil ou opérationnel),
pouvaient influencer les désirs de syndicalisation des
cadres, Tien ne nous laisse croire que les hommes et les
femmes puissent différer au chapitre des variabies
organisationnelies. Toutefois, les arguments de certains
auteurs ont attiré principalement notre attention sur le
niveau de salaire, le nombre d’heures travaillées, le nivean
hiérarchique et le secteur d’activité.

A. Le niveau de salaire

Méme st le salaire a retenu l'attention de plusieurs
chercheurs, les résultats vont dans tous les sens. Par
exemple, certaines études concluent qu'il existe une
relation négative entre le niveau de salaire et I'intention de
se syndiquer (FABER et SAKS, 1980; POOLE et alii, 1984,
LEIGH, 1986; BAMBER, 1986). A I'opposé, LAWLER et
HUNDLEY (1983} ont trouvé une relation positive entre le
salaire et la syndicalisation. Bref, les auteurs ne sont pas
unanimes sur cette question. Toutefois, certaines
recherches fournissent des pistes quant a la relation entre
le salaire des hommes et des femmes cadres et leur désir



de s’associer. Dans la mesure que I'on accepte qu'il existe
des différences salariales entre les hommes et les femmes,
on pourrait avancer I'argument que les faibles salariés, en
général les femmes, sont plus portés & adopter des
comportements militants afin d’améliorer leurs conditions
de travail, tant au plan salarial que celui des avantages
sociaux (COHEN, 1992). En outre, "article de Cannings
(1988) nous apprend que les hommes cadres auraient une
plus grande facilité & faire partie de réseaux informels ot
I'aspect politique influencerait le nombre et la nature des
promotions et par voie de conséquence le niveau des

salaires?. Partant de 1a, certains pourraient croire que cette
forme de discrimination implicite aux réseaux politiques
serait un facteur motivant les femmes cadres &
contrebalancer celui-ci grice 4 l'aide du syndicat. Quoi
qu’il en soit, si on regarde d’autres études, on constate
qu'en ce qui a trait aux différences entre les hommes et les
femmes, la pensée conservatrice veut que les femmes

soient moins concernées que les hommes par des questions .

de salaire si celui-ci représente le second revenu du
ménage (BACHARACH et MITCHELL, 1983). Un
argument en <e sens est fournd par BLACK (1983), lequel a
trouvé qu'en contrdlant les variables « dge » ef « niveau de
salaire » des professeurs, les femmes étaient non seulement
moins engagées envers leur syndicat, mais encore
approuvaient moins le militantisme syndical que les
hommes. BLACK (1983) explique son observation au
moyen du concept de « privation relative » (relative
deprivation): 'enseignement serait plus prestigieux et
mieux rémunéré que les emplois traditionnels féminins
alors que ce serait le contraire pour les hommes. De plus,
un certain nombre de recherches ont moniré que
lesfemmes avaient des attentes salariales moins élevées
que celles des hommes (MAJOR et FORCEY, 1985). De par
les contradictions des études, le niveau de salaire ne
devrait pas agir de facon différentielle sur le désir de
représentation syndicale pour les hommes et pour les
femmes cadres.

B. Le nombre d’heures au travail

L'engagement a été étudié aux cours des récentes
années sous plusieurs aspects, aussi bien au plan
organisationnel, occupationnel (GRIFFIN et BATEMAN,
1986) que syndical (GORDON et alii, 1980). MARTIN
(1986) suggere que le concept d’engagement peut &tre
utilisé pour expliquer le support aux actions collectives de
travail. Suivant les recherches portant sur 'engagement
dual ou unique (MAGENAU et alii, 1988), plusieurs
individus peuvent avoir un engagement unilatéral qui se
manifeste par un fort engagement envers 'organisation et
un faible engagement envers le syndicat. Cela a été
confirmé par ALLUTTO et BELASCO (1974} qui ont trouvé
que I'engagement organisationnel avait une influence
négative sur les dimensions du militantisme syndical alors
que 'étude de BLACK (1983) et de COHEN (1992) ont
montré que I'engagement occupationnel excergait une
influence négative sur les mesures de militantisme. 5i 'on
garde Vargument des taches domestiques, les femmes ne
peuvent, en raison des multiples roles qui leur sont
dévolus, s'engager aussi intensément dans leur travail et
dans V'organisation que les hommes, par conséquent elles
ont avantage atravailler un nombre d’heures moindres; il
semble donc probable gue le nombre d’heures que les
hommes et les femmes passent au travail agisse
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différemment auprés de leurs désirs de recourir & "action
collective.

C. Le niveau hiérarchique

A la suite des articles consultés, cette variable
organisationnelle jouerait sur le militantisme syndical.
Soulignons, 4 titre d’exemple, les recherches de GERHART
et MAXEY (1978), POOLE et alii (1982, 1983) et BAMBERS
{1986) lesquelies démontrent clairement une relation
négative et notable entre le niveau hiérarchique et le désir
de se syndiquer. Et, si 1'on se base sur notre étude
antérieure faite auprés des cadres, il appert que P'intérét
pour la syndicalisation n’est pas linéairement relié a
’ascension dans la hiérarchie, contrairement & ce que le
suggéraient BAMBER (1986), POOLE et alii (1982, 1983) ou
GERHART et MAXEY (1978). Nos résultats nous ont fait
constater que l'évolution du désir de syndicalisation était
curvilinéaire, le maximum étant atteint chez les cadres
intermédiaires. Néanmoins, nous estimens gue le niveau
hiérarchique peut influencer le désir de représentation
syndicale tant chez les hommes que chez les femmes.

D. Le sectenr d’activité

De par les résultats de }'étude de FIORITO (1987},
on voit sans peine la perspicacité de retenir, comme facteur
modulant ies désirs de syndicalisation des cadres, le
secteur {privé ou public) dans lequel oeuvre 'entreprise.
En effet, selon cette recherche, la relation entre le sexe et les
désirs de syndicalisation est négative pour le secteur
public (r = -,20) et positive pour le secteur privé (r = +,11).
Notons aussi que cet impact est presque le double pour
lesecteur public de ce qu’il est pour le secteur privé.
SCHUR et KRUSE (1992) ont trouvé des différences
significatives dans le désir de se syndiquer entre les
hommes et les femmes suivant le secteur. Ainsi, les
femmes cols blancs du secteur privé ont 15 % plus de
probabilité de voter pour un syndicat que les hommes du
méme secteur. Dans le secteur public, aucune différence
significative n'a été observé, par contre la relation va dans
la direction inverse que celle du secteur privé. Ils ont, en
outre, trouvé que le désir de se syndiquer chez les femmes
cols blancs du secteur privé était plus fortement relié que
les hommes & la perception de l'influence du syndicat sur
les salaires, 3 la reconnaissance du travail effectué et 2 la
discrimination contre les femmes. Aucune différence n'a
#t€ observée entre les hommes et les femmes du secteur
public. Ainsi, convergeant avec les résultats qui précédent,
rous formulerons "hypothése que Fimpact du secteur est
plus important dans le cas des femmes cadres que dans e
cas des hommes cadres.

II1. LA SATISFACTION DU CONTEXTE ET
DU CONTENU DE L'EMPLOI

Les recherches sur la syndicalisation montrent
que le « prédicteur » le plus utilisé est la satisfaction a
I'égard de empioil (HENEMAN et SANDVER, 1983). Les
recherches, en général, suggérent que les supporteurs  la
représentation syndical tendent & étre moins satisfaits de
leur emploi (KOCHAN, 1979; DESHPANDE, 1992}. Ainsi,
lorsque l'insatisfaction atteint un certain niveau, les
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individus deviennent plus disposés & voir le syndicat
comme un instrument pour satisfaire les besoins (De
COTIIS et Lel.OUARN, 1981}, D'aprés HENEMAN et
SANDVER (1983), le niveau de satisfaction expliquerait
entre 25 % et 50 % des variations dans le comportement
des employés. PREMACK (1984} estime, pour sa part, la
contribution de la satisfaction 4 15 % tout au plus. Ces
écarts ne laissent toutefois planer aucun doute quant a
Vinfluence de la satisfaction sur les attitudes et les
comportements i I'égard des syndicats. On admet
généralement que deux grandes dimensions de la
satisfaction agissent a titre de déterminant des désirs de
syndicalisation : la satisfaction & 'égard des conditions de
travail _ écomomique ou extrinséque _ et la satisfaction &
I"égard du contexte de 'emploi _ non économique ou
infrinséque. La satisfaction non économique renvoie & des
variables telles que le statut et le prestige, la satisfaction du
travail en soi, de la carriére et de l'entreprise, ainsi qu'a la
participation aux décisions. Quant A la satisfaction
économique, il s'agit de celle reliée au salaire, aux
avantages sociaux, a la sécurité d’emploi et au concept de
I'équité salariale. Quoique les deux formes de satisfaction
semblent généralement corrélées négativement avec les
désirs de syndicalisation, le support pour la représentation
syndicale et le degré d’engagement envers celui-ci
semblent davantage associés & la satisfaction économique.
Ceci renvoie & une vision instrumentale du syndicat,
largement documentée. Essentiellement, I'action collective
serait vue comme un moyen d’obtenir des améliorations
en ce qui a trajt aux conditions de travail (KOCHAN, 1979;
YOUNGBLOOD et alli (1984). I} s’agirait donc d’une
solution de rechange, & I'idée par exemple de changer
d’emploi, et qui, selon PREMACK et HUNTER (1988),
s'inscrirait chez Vindividu dans un véritable processus
décisionnel menant & la syndicalisation. Ainsi,
Finsatisfaction vis-a-vis des différentes facettes du travail
et de I'environnement de travail servirait de référent dans
Ia réflexion précédant la décision de l'employé de se
syndiquer. Par exemple, dans I'étude de SCHUR et KRUSE
(1992}, les trois raisons les plus souvent citées par les
hommes et les femmes pour adhérer 3 un syndicat
étaientla croyance que le syndicat peut améliorer les
salajres, les conditions de travail et la sécurité d’emploi.
Dans une étude sur les valeurs attachées au travail chez
des travailleurs féminins et masculins, WALKER et alii
(1982) ont montré que les femmes étaient plus satisfaites et
moins intéressées par les facteurs intrinséques & emploi et
plus par les facteurs d’ordre économique. L'analyse a
révélé que les femmes ayant des enfants se montraient en
effet plus intéressées par les facettes économiques que par
les facettes non économiques de leur emploei, quoique
I'ampleur de cette différence était plus faible pour les
cadres que pour les autres catégories d’employés. Dans
une étude sur les différences sexuelles dans la socialisation
occupationnelle, GOMEZ-MEJIA (1983} a trouvé cette
méme différence entre les hommes et les femmes quant &
Fimportance des facettes économiques et non
économiques. Comme dans l'étude précédente, la
différence était amoindrie en ce qui concerne les cadres.
CORNFIELD et alii (1990) n'ont trouvé, quant a eux,
aucune différence entre les hommes et les femmes en ce
qui a trait aux variables de satisfaction envers I'emploi. De
plus, SCHUR et KRUSE {1992) ont constaté que malgré le
fait que les femmes soient plus favorables que les hommes
& la syndicalisation, ce résultat ne pouvail étre expliqué
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par les différences d’attitudes & I'égard du travail et de
Vemployeur. En outre, les fermmes étajent plus satisfaites
que les hommes sur ces divers aspects. Ces recherches
nous incitent & conserver "hypothése suggérée par
FIORITO et GREER (1986) et la recherche de SCHUR et
KRUSE (1992) selon laquelle les femmes, bien que plus
satisfaites de leur emploi, seraient plus enclines & avoir une
vision instrumentale des syndicats que leur contrepartie
masculine; c’est-3-dire que ces femmes seraient plus
enclines 4 percevoir le syndicat davantage comme un
moyen ou un instrument pouvant garantir la satisfaction
vis-2-vis des facettes économiques de Femploi.

Cela ne signifie pas pour autant que les aspects
économiques prédominent toujours et que les aspects non
économiques ou intrinséques n’ont aucune influence. A
titre d’exemple, dans l'étude de BOULTER et alii (1989)
menée auprés de professeurs, aucune raison économique
ne ressortait en tant que prédicteur significatif des
intentions de devenir membre d'un syndicat. De plus,
selon I'étude de BEAUVAIS et alii (1991), le concept de la
justice distributive n’affecterait pas réellement
I'engagement envers le mouvement syndical. De la méme
fagon, NICHOLSON et alii (1981) n’ont pas trouvé de lien
entre Uinsatisfaction salariale et la participation au
syndicat, alors que cette derniére était influencée par
I'insatisfaction avec les opportunités de promotion et le
désir de participation aux décisions de gestion. En ce quia
trait particuliérement 2 la satisfaction intrinséque, I'étude
de ROWNEY et CAHOON (1988) sur les femmes cadres
suggere qu'il existe certaines différences entre les hommes
et les femmes. Cette étude a trouvé que les femmes
occupant des postes de cadres intermédiaires percevaiernt
une plus grande différence entre leur description d’emploi
et leurs responsabilités que les hommes cadres et les autres
groupes de femmes. Les auteurs avancent comme
hypothése que les femmes seraient plus sensibles 2
Pambiguité de role, premiérement, de par leur perception
d’une plus grande pression en rapport avec la réussite
dans leur emploi, et, deuxi®émement, de par le fait qu’elles
passeraient plus de temps au travail. Pour leur part, DAVY
et SCHIPPER (1993) ont observé une relation négative
entre la satisfaction du travail en soi et du supérieur
immédiat et le comportement de vote. De plus, une étude
de BRENNER et alii (1988) a montré que les femmes cadres
accordaient plus d'importance aux caractéristiques
intrinséques de I'emploi que ne le font les hommes. Selon
ces auteurs, il estpossible gue ces différences soient
attribuables aux roles que ces personnes ont assumés avant
d’étre cadre. Par exemple, il se peut que les hommes et les
femmes suivent des cheminements de carriére différents et
ipso facto une socialisation différente laguelle les ameénerait
subséquemment & développer des valeurs spécifiques ou
encore d’importance inégale & 1'égard du travail. Dans leur
étude, SCHUR et KRUSE (1992) ont observé que les
femmes étaient significativement plus portées que les
hommes & croire que la syndicalisation avait une influence
positive sur la reconnaissance regue au travail, sur la
discrimination basée sur le sexe, sur les opportunités de
participer aux décisions qui affectent leur emploi et le
traitement des superviseurs. Il se pourrait donc que les
hommes et les femmes expérimentent de facon différente
la satisfaction quant & ces aspects particuliers de Femploi,

- ef, par la suite, nous pourrions émettre I'hypothése selon

laqueile si la satisfaction intrinséque joue un role dans les




désirs de syndicalisation des cadres, ses différentes formes
pourraient influencer différemment les désirs de
syndicalisation des hommes et des femmes.

METHODOLOGIE

Les données empiriques servant d‘assise a cette
recherche sont issues d’une vaste enquéte sectorielle
aupres de trois grands secteurs de I'économie québécoise
et canadienne soient I'industrie des pétes et papiers,
I'industrie de I"alimentation et les secteurs public et
parapublic.

L’échantillon a I'étude comportait 3067 cadres,
répartis dans 41 établissements, usines et siéges sociaux,
constitué & 87 % d’hommes, 4 89 % de langue francaise et
ayant 42 ans d’age moyen. Le taux de réponse a oscillé
entre 28 % et 42 % selon les cas.

Variable dépendante- Le désir de représentation
syndicale a été évaluée & I'aide d'une échelle de type
Guttman comprenant sept questions n‘admettant comme
réponse que « oui » ou « non » et pour lesquelies I'intensité
va en s’accroissant tel que Villustrent les énoncés qui

suivent : « Je m’objecterais & ce que mes amis
~ appartiennent publiquement 4 une association de cadres. »
« Je tolérerais que les cadres de mon organisation se
groupent en association. » « J'accepterais de devenir
membre d’une association de cadres. » « Je serais favorable
a la syndicalisation des cadres de mon organisation. » « Je
militerais en faveur de la syndicalisation des cadres de
mon organisation. » « Advenant la syndicalisation, je serais
parmi les premiers a signer la formule d’adhésion et &
payer la cotisation. » « Je serais prét 3 étre membre de
I'exécutif d'un syndicat de cadres. ». L’échelle d’intensité
de cette mesure oscille entre 7 et 14,7 signifiant que le
répondant est défavorable & un regroupement du
personnel cadre ou toute action collective et 14 signifiant
en revanche que le répondant appuie fortement Vidée
d’'une syndicalisation et accepte d’y militer au point de
diriger un syndicat de cadres. Les analyses statistiques ont
permis d’observer un coefficient de reproductibilité de 0,84
sur ce méme instrumnent de mesure,

Variables indépendantes- Quant aux variables

indépendantes, elles ont été ventilées en trois parties, tel
que spécifié dans notre grille d’analyse. Rappelons que les
variables individuelles comprennent 1'dge (directement
codé), la charge familiale mesurée par le nombre
d’enfants{directement codée), le niveau de scolarité (1 =
niveau primaire a 7 = niveau de doctorat}, la valeur
accordée i la syndicalisation (choix forcé en termes
d’importance entre cing valeurs fondamentales incluant le
syndicat) et I'origine sociale du cadre (une classification
socio-économique de Vemploi du pére}. Les variables
organisationnelles comprennent le niveau de salaire
(tranches salariales de 5,000 § variant entre 15,000 $ et
60,000 $), le nombre d’heures travaillées (directement
codé), le niveau hiérarchique (sept niveaux variant de 1 =
agent de maitrise 4 7 = président ou directeur général) et
le secteur d’activité de l’entreprise (1 = privé et 2 = public).
Quant au volet de Ja satisfaction vis-a-vis de l'emploi, il
renferme les deux dimensions qui le définissent :
premiérement, la satisfaction non économique (inclut une
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mesure de satisfaction de 'emploi, une mesure de
complexité de 'emploi pergue, une mesure d’ambiguité et
de conflit de rdle, une mesure de sécurité d’emploi, une
mesure de perception de statut et de prestige, une mesure
de satisfaction & I'égard de I'entreprise, des collégues de
travail, du supérieur immédiat et des chances
d’avancement), et, deuxiémement, la satisfaction
économique (qui inclut une mesure de satisfaction du
salaire, une mesure de perception d’équité salariale).

RESULTATS

Le tableau 1 présente les résultats du medéle de
régression visant i tester 'influence du sexe sur le support
3 la représentation syndicale {modéle 1). Le tableau révéle
que le sexe, une fois que l'on a contrélé 'influence des
autres variables du modéle, n'a aucune influence
significative (Beta = 0,03, r* = 00089, F = 1.78 n.s). Le
méme tableaun présente les résultats d’une analyse de
régression hiérarchique par étapes successives pour les
hommes {modéle 2} et les femmes cadres {modéle 3). La
premiére observation que I'on peut faire est que le modéle
pour les hommes explique 24 % des variations dans le
support & la représentation syndicale et seulement 11 %
pour les fernmes cadres. En substance, les variables qui
semblent influencer plus fortement les désirs de
syndicalisation des hommes cadres sont, par ordre
d'importance décroissante : le secteur d’activité
(r* = 16.4%, B = -0,45, p<.001), le niveau de salaire
(r* = 2,8 %, B = ,12, p< ,001), les valeurs associées au
syndicat (r* = 1,7 %, B =,12, p<.001), la sécurité d’emploi
(= 1,3 %, B = -0,068), le sentiment de perte de statut et
prestige (r* = 0,68 %), 'origine socio-économique
{(r = 0,5 %, B = -0,10, p<.002) et finalement la satisfaction &
Végard du salaire (* = 0,4 %, B = 0,66, p<.05). Quant aux
femmes, si 'on se fie au méme tableau, on observe que
V'analyse de régression hiérarchique révéle que seuls le
secteur (% = 7,3 %, B = -.25, p<.001), la satisfaction & l’égard
de l'emploi (r* = 3,1 %, B = -.16, p<.001) et la satisfaction a
I"égard des collégues (£* = 1,6 %, B = -.13, p<.001)
influencent le support & la représentation syndicale.

it

il

DISCUSSION

Nos résultats empiriques démontrent que le
modéle permet de prédire plus fortement les désirs de
syndicalisation des hommes que des femmes. Ef, méme si
le femmes cadres sont aussi favorables que les hommes a
l'idée d'une syndicalisation, force est de constater que 'on
n’a pas véritablement pu en cerner les raisons avec autant
de précision qu'il nous a été possible de le faire pour leurs
homologues masculins. Par contre, les analyses
multivariées révélent que les motifs de support et
d’engagement envers le syndicat différent suivant le sexe.
En ce qui a trait aux prédicteurs, notre étude révéle que
I'dge n'a aucun effet sur le désir de représentation
syndicale tant chez les hommes et les fernmes cadres. Il est
possible que la relation entre I'age et la variable étudiée ne
soit pas linéaire. Un modéle curvilinéaire ou quadratique
permettrait sans doute de mieux circonscrire 'influence de
cette variable. Quant & la charge familiale, cette variable
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Tableau 2

Analyses de régression hiérarchiques multivariées pour le désir de
rapports collectifs de travail chez les cadres masculins et féminins

st ———— e T ———

Niveau de Coefficient de Coefficient de
Variance régression régression Valeur
Variables expliguée non stapdardisé standardisé T
Homm | Femm | Homme | Femm | Homm | Femme Homme Femme
e e e e
Secteur 0.164 0.973 -1.84 -1.37 -0.452 -1.25 -16.52%%* o4 Rk
d'activité
Niveau 0.028 N/S .107 0.122 N/S 4.36%%* N/S
de salaire
Valeur 0.017 N/S 0.33 0.125 N/S 5.16%%% N/S
syndicale
Sécurité 0.013 N/S -0.10 -0.068 N/S -2.56%* N/S
d'emploi I
Statut / 0.007 N/S -0.07 -0.68 N/S ~2B9* N/3
prestige )
Origine 0.005 N/S -01.39 0,106 N/S 3Rk N/S
socio-
écenomigue
Satisfaction / 0.004 N/S 0.02¢ 0.066 N/8 2.55% N/S
salaire
Satisfaction / N/S 0.031 N/S -0.124 N/S -0.16 N/S S2.57%%
emploi
Satisfaction / N/S 0.016 N/S -0.038 N/S 013 N/S 2.12%
collégue
Total (R? 0.24 .12
ajusté) o —

pe=005 *fpe=0.01 ¥ pa = 0.001

que dans le deuxiéme modéle. Une explication que l'on
peut avancer est que la charge familinle ne constitue quune
facette de la sphére privée des femmes. Ce qui signifie
nécessairement que d’autres facettes (par ex. I'dge des
enfants, le partage des responsabilités dans le couple,
l'accés & une garderie, le support dans les tiches
domestiques etc.), non retenues pour les fins de notre
étude, peuvent avoir une influence sensible au chapitre des
désirs de syndicalisation des femmes. Concernant le niveau
de scolarité, nos analyses montrent que plus un cadre est
scolarisé, moins il est enclin & adhérer & un syndicat, ceci
¢tant vrai autant pour les hommes que pour les femmes.
Toutefois, le niveau de scolarité n'a que trés peu
d’influence lorsqu’on contrdle I'effet des autres variables
du modele. Pour ce qui est de la valeur accordée i la
syndicalisation, cette variable est la troisiéme plus
importante dans le modéle des hommes, par contre elle ne
s'est pas démarquée auprés des désirs de syndicalisation
chez les femmes. L'hypothése que nous pouvons poser est
que le processus de socialisation des hommes différe de
celui des femmes (ORNSTEIN et ISABELLA, 1990) de par
les valeurs qui leur sont inculquées, ce qui, par ricochet,
améne les femmes & percevoir le syndicat différemment. A
titre d‘illustration, pensons aux valeurs relatives a la
famille qui ont pendant bon nombre d’années occupé une
place privilégiée auprés des femmes et qui étaient

relativisées auprés des hommes. En ce qui a trait aux
variables organisationnelles, le niveau de salaire jouerait
aupreés des désirs de syndicalisation des homnes cadres et
non des femmes cadres. Il est possibie que les fermnmes
cadres valorisent davantage les caractéristiques
intrinséques de Vemploi que leurs homologues masculins
et qu'elles accordent une moeins grande importance aux
conditions extrinséques que ne le font les hommes. On
peut aussi avancer la possibilité que les femnmes cadres se
pergoivent rémunérées plus équitablement que les
hommes. Cette hypothése est fondée sur les résultats de la
recherche de MAJOR et FORCEY (1985) qui ont montré
que les femmes avaient des attentes salariales moins
élevées et un sentiment plus élevé d'équité salariale que les
hommes. Relativement au volet intrinségue, notre
conclusion converge avec celle de I'étude de BRENNER et
alii (1988) et celle de GOMEZ-MEJHA (1973). Dans la méme
veine, toujours selon les résultats suscités par notre modéle
stepwise, nous pouvons constater que le contenu
intrinséque au travail, par le biais de la satisfaction propre
a 'emploi, influencerait davantage les femmes cadres que
les hommes cadres. Nous constatons que plus la
satisfaction envers emploi est élevée et moins les désirs
de syndicalisation sont présents; ceci étant d’autant plus
vrai que le cadre est une femme. La satisfaction de
I'emploi est de loin la variable qui a la plus grande valeur

-



explicative dans le modéle des femmes, contribuant pour
3,1 % des variations observées. Les deux hypothéses
rattachées aux deux péles de la satisfaction, soit celui
intrinséque et celui extrinséque, se sont avérées fausses
puisque les hommes cadres sont plus portés que les
femmes a4 vouleir se syndiquer pour des raisons
extrinséques a I'emploi {niveau de salaire, satisfaction du
salaire, sécurité d’emploi) alors que la dimension
intrinséque a 'emploi a un plus grand impact auprés de la
femme cadre. Ainsi, 3 I'encontre des études de FIORITO et
GREER (1986) et de WALKER et alii (1982), la motivation
des femmes & supporter activement un syndicat semble
étre reliée davantage aux facettes non-économiques de
FPemploi. Cela supporte les résultats de SCHUR et KRUSE
(1992) & Ueffet que les femmes pergoivent une plus forte
instrumentalité syndicale reliée a 'emploi. Quant au niveau
hiérarchique, malgré le fait qu'il ne ressort pas du modele
stepwise, la Telation observée va dans la direction prévue,
les niveaux inférieurs étant plus favorables que les niveaux
supérieurs, confirmant ainsi les études de GERHART et
MAXEY (1978), POOLE et alii (1983, 1984). Le niveau
hiérarchique a toutefois une influence plus grande chez les
hommes. Des analyses plus poussées ont révélé que les
cadres intermédiaires étaient les plus favorables 4 l'action
collective, ce qui met en doute Vefficacité du modéle
linéaire. Finalement, la prise en compte du secteur
d’activité apporte un potentiel explicatif trés important au
modele. A Iui seul, le secteur d'activité explique 16,4 % des
variations des désirs de syndicalisation des hommes
comparativement & 7,3 % pour les femmes. Dans les deux
groupes, le désir de d’associer et de militer est plus fort
dans le secteur public. Une analyse plus raffinéede nos
données indique que les cadres masculins et féminins du
secteur public ne sont pas plus insatisfaits des différentes
facettes du travail que ceux du secteur privé. Il est possible
que les différences observées entre les deux secteurs soient
expliquées en parti par des facteurs institutionnels et
sociaux. Par exemple, des recherches ont mis en lumiére le
fait que les lois et les pratiques en relations de travail
avaient une grande influence sur les intentions de se
syndiquer (HUNDLY, 1988). Il se peut que les cadres du
secteur public (hommes et femmes) sotent plus favorables
aux rapports collectifs de travail en raison de la trés forte
présence syndicale dans ce secteur, de la perception d’une
plus grande facilité d’accés 3 la syndicalisation dans le
secteur public et de la trés grande densité de cadres 3
syndiquer. L'influence de ces variables demande & étre
explorée.

En conclusion, le fait qu'une large partie de la
variance du support a {"action collective demeure
inexpliquée, en particulier chez les femmes, souligne
I"absence de plusieurs prédicteurs clés dans le modéle.
Entre autres, notre étude ne comprend aucune mesure
générale et spécifique de l'instrumentalité tant syndicale
qu’organisationnelle. Aussi, un courant de recherche
révele I'importance de la justice procédurale dans la
formation des attitudes (GREENBERG, 1987). Il serait
intéressant de voir dans quelle mesure certaines
procédures spécifiques reli¢es par exemple a la promotion,
I"¢évaluation du rendement et aux licenciements influencent
le support envers I"action collective. Finalement, i'action
collective renferme plusieurs dimensions, il serait dés lors
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intéressant d’explorer les déterminants de différentes
dimensions telles que le support & une association de
cadres, &4 un syndicat de cadres et le militantisme en
fonction du sexe.

NOTES

1 Dans I'étude de Booth (1986) aucune relation
n’apparaissait chez les hommes." '

2 Voir Cannings, K. (1988) The Earnings of Female and
Male Middle Managers, A Canadian Case Study, Journal of
Human Resources, 23, p. 34-56.
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